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第2章 强大的研发资源投入 

第1章 产品发展历程 

2.1 超100人研发团队，产品快速迭代

深信服公司成立于2000年，专注于网络安全&优化、虚拟化领域，致力于提供创新的IT基础设施虚拟化与云建

设解决方案。

自公司成立伊始，便一直关注虚拟化技术的积累和研究。公司2011年推出应用虚拟化SRAP协议，向用户快速

提供“高清桌面体验”。SRAP(Sangfor Remote Access Protocol)即Sangfor远程接入协议，是专为虚拟桌面而

开发的虚拟化技术协议框架，相对传统RDP协议可提升6倍以上传输效率。2012年桌面云产品方案正式推向市场。

截至当前，深信服aDesk桌面云解决方案已经在政府、教育、大企业、金融、能源、运营商等各大行业获得了广泛应

用。

桌面云产品线现拥有超过100人的研发团队，持续以客户需求为核心，每季度发布1个新版本对产品进行快速改

进、提高和调整。
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2.2 CMMI5开发流程保障

从2011年获得CMMI L3国际认证，到2015年获得CMMI5国际认证，深信服一直在软件开发过程上持续进步。

并且将CMMI模型体系和敏捷开发思想进行了高度融合，整个研发过程在人员能力的高成熟度下得到了高效运作，使

产品迭代速度更快，质量更为可靠。
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2.4 超600用户的实际检验环境

2.3 超200台服务器的开发实验室

2.4 超600用户的实际检验环境

深信服建成了国内领先的桌面云实验室，现拥有200多套测试设备，包括高性能服务器、海量存储设备等，不仅

满足产品功能、性能及兼容性开发测试，更明显提升了VDI关键技术发展能力。

        深信服建成了超600并发用户的桌面云平台，坚持用实际环境来检验每一项新功能和关键技术，以确保产品能够

经得住市场考验。
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3.1 一站式解决方案

深信服提供一站式桌面云方案，整套方案只需要云终端、桌面云一体机两种硬件，既可实现快速部署，又可保

障更好的产品兼容性。
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第3章 产品技术创新 

3.1 一站式解决方案



第4章 大规模用户部署案例

创新功能 为什么做这项功能 为用户带来什么价值

云桌面要求高IO性能，采用机械硬

盘，虽成本低，但IO性能低；采用

SSD，虽IO性能高，但成本高。

基于SSD+机械硬盘混合设计，以较低成本获

得较高IO性能，确保云桌面流畅体验。

独创“用户数据盘加密”技术，可对个人数据

采取加密手段，避免非法数据窃取，保障用户

个人隐私安全。

数据集中放在服务端，容易导致个

人隐私泄密。 

单点登录与

一体化关机

视 频 重 定 向 与

硬件解码

分布式虚拟存储

SSD缓存加速

用户数据盘加密

传统云桌面需要两次认证过程、两

次关机动作，使用麻烦。

传统云桌面需要配备独立存储设

备，成本非常高。

    开机到进入云桌面，只有1次登录动作。

    只需点击1次“关机”按钮，瘦终端与虚拟机

    联动关机。

将服务器直连硬盘形成分布式共享数据存储，

为用户提供经济高效、高可用的存储方案。

视频播放消耗太多资源，导致其他

应用操作卡顿。

采用ARM本地解码，提升播放流畅度，有效降

低资源消耗。

4.1 大规模部署案例（部分）

客户名称

上海爱屋吉屋

北方联合电力

河北沧州一中

湖北华新水泥

南宁铁路局

海南万宁教育局

山西榆次教育局

湖北江汉油田

山东金能集团

成都铁路局

东莞技研新阳

桂林人民法院

中国文化部

浙江省检察院

乔司监狱

应用场景

销售门店

办公网+培训室

学生机房

办公网

售票网点

学生机房

学生机房

办公网

办公网

培训室

生产线

政务内网

内网办公

非涉密网

监狱教育网

部署规模

4000+

1200+

1100+

1100+

700+

600+

600+

600+

500+

400+

400+

400+

300+

300+

300+

行业

企业

企业

教育

企业

政府

教育

教育

企业

企业

政府

企业

政府

政府

政府

政府
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4.2 客户现场部署照片

客户名称

贵州人力资源与社会保障厅

湖南吉首大学

中山东菱威力

汕头琪雅集团

河北政法委

天津机电学院

山东聊城烟草

山东环球渔具

青岛技师学院

青海交通职业技术学院

……

应用场景

政务内网

多媒体教室

生产线

办公网

政法网

学生机房

外网办公

生产线

学生机房

学生机房

……

部署规模

200+

200+

200+

200+

200+

200+

200+

200+

200+

200+

……

行业

政府

教育

企业

企业

政府

教育

政府

企业

教育

教育

……

快速搭建办公网：为了满足新店快速扩张需求，爱屋吉屋以“深信服桌面云”替换传统PC，缩短桌面上线周期，

匹配业务发展速度。

更灵活的办公模式：桌面云让经纪人无需局限于房产门店，每人分发1个专属账号和云桌面，实现随时随地桌面

办公，提升工作效率。

4.2.1 上海爱屋吉屋（4000+用户）
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轻松管理千台终端：IT管理员仅需登录Web控制台，即可轻松维护1000多台终端设备，大幅降低IT维护工作量和

人力支持成本。

完美的外设兼容性：当各部门在培训室开视频会议时，深信服桌面云可完美支持摄像头等外设，提供与PC一致的

操作体验。

4.2.3 北方联合电力（1000+用户）

高效桌面运维：相比传统PC，运维效率提升好几倍。如今1名老师，即可轻松管理1000多台桌面终端。

云桌面随意访问：老师可利用Pad、笔记本等不同设备接入云桌面，教学数据共享和备份更为灵活，实现移动教

学、移动备课。

4.2.2 河北沧州一中（1000+用户）
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一人管理多个培训室：桌面云可快速完成培训环境搭建、系统故障排查、软件补丁更新等工作，一个IT人员可轻

松管理多个培训室、几百台桌面终端。

更优于PC的体验：单点登录、联动关机、视频重定向等独特技术，为用户提供更“好用”的操作体验，让员工

可以快速上手。

4.2.4 成都铁路局（400+用户）
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第5章 用户使用报告/媒体奖项

5.1 用户使用报告

5.1.1 山西省审计厅
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5.1.2 成都铁路局
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5.1.3 重庆出入境检验检疫局
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5.1.4 华东医药股份有限公司
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5.1.5 广西方盛车桥
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5.1.6 安徽水利水电职业技术学院
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5.2 第三方报告

5.2.1 瘦终端质量认证报告
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5.2.2 桌面云一体机质量认证报告
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5.2.3 《网络世界》测评报告

19深信服aDesk     桌面云产品报告 



5.2.4 《中国软件评测中心》测评报告
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5.3 产品奖项

5.3.1 IT168创新奖
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5.3.2 ZOL年度推荐产品奖

22深信服aDesk     桌面云产品报告 


